Sistémas lietoSanas ligums

Riga, 2018. gada

Akciju sabiedriba ,,Sadales tikls”, reg. Nr. 40003857687, juridiska adrese: Smerla iela 1,
Riga, LV-1160, kuru pamatojoties uz akciju sabiedribas ,Sadales tikls” Valdes

lémumu  Nr. Par parstav
un , (turpmak — SSO)
un
Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,, ”, reg. Nr. , juridiska
adrese: , LV- , kuru pamatojoties uz parstav :

(turpmak — Tirgotajs), turpmak teksta - Puses, vai katra atseviski - Puse,
ar o ligumu (turpmak teksta - Ligums) vienojas par sekojoso:
1. Liguma lietotie termini

Informacijas sistemas (IS)- nodroSina centralizétu datu apmainu starp SSO un
Tirgotaju par saviem Lietotajiem, to objektiem un tirgus zinojumu datu apstradi un to
uzglabasanu. IS ietver ari Tirgotaju portalu.

Tirgotaju portals — SSO nodroSinats WEB risinajums ka pasapkalpoSanas portals,
kura ir pieejama informacija par Tirgotaja Lietotaju personas un objektu datiem, un
tiek izmantots tirgus zinojumu un datu apmainai.

Personas dati - jebkura informacija, kas attiecas uz identific€tu vai identificgjamu
fizisku personu (t.sk. majsaimniecibas lietotaju); identific€jama fiziska persona ir tada,
kuru var tieSi vai netie$i identificét, jo Tpasi atsaucoties uz identifikatoru, pieméram,
mingtas personas vardu, uzvardu, personas kodu, objekta informaciju, ikstundas
patérina datiem, tieSsaistes identifikatoru.

Tirgus zipojums — SSO precizi definéts datu apmainas formats starp SSO un
Tirgotaju. Tirgus zinojuma ir skaidri noteikta informacijas pieprasijumu struktiira un
atbildes sniegSanas struktiira, ka ari nosacfjumi tirgus zinojuma iesGitiSanai un
apstradei.

Datu apmainas serviss (SOA) — SSO precizi definéts XML formats datu apmainai
starp SSO un Tirgotaju to datubazu limen1 (sist€éma-sisteéma).

Lietotajs — fiziska (t.sk. majsaimniecibas lietotajs) vai juridiska persona, kura pérk
elektroenergiju no Tirgotaja un izlieto elektroenergiju sava majsaimnieciba pasa
vajadzibam (galapatérinam) vai komercdarbibas, vai cita veida profesionalas darbibas
vajadzibam, taja skaita elektroenergijas razotaji.

BalanséSanas pakalpojums - pakalpojums, ar kuru tiek nodroSinata Tirgotaja
atbildiba par to, lai ta pardotas elektroenergijas daudzums katra tirdzniecibas intervala
atbilstu sisttma nodotas elektroenergijas daudzumam un nopirktas elektroenergijas
daudzums atbilstu no sist€émas sanemtas elektroenergijas daudzumam.



2. Liguma priekSmets

2.1.

Elektroenergijas tirdzniecibas darfjumu veikSanai un elektroenergijas Lietotaju
apkalposSanai, nepiecieSamas informacijas savstarpgja apmaina, taja skaita Lietotaju
iesniegumu apstrade un sadales sistémas pakalpojumu apmaksas kartiba, kas ietver
Sadas darbibas:

2.1.1. SSO nodrosina Tirgotaju ar SSO pieejamo informaciju, kas nepiecieSama
elektroenergijas tirdzniecibas darfjumiem un Lietotaju apkalposanas vajadzibam;

2.1.2. SSO ar IS starpniecibu nodroSina informacijas, Tirgus zinojumu un datu
apmainu ar Tirgotaju saistiba ar elektroenergijas tirdzniecibas pakalpojumu
nodroSinasSanu un Lietotaju apkalposanu,

2.1.3. SSO aprekina un Tirgotajs veic savlaicigu apmaksu par sadales sist€mas
pakalpojumiem, citiem pakalpojumiem un obligata iepirkuma komponentém par
tiem elektroenergijas Lietotajiem, kas ir pieslégti pie SSO elektroenergijas
sisttmas un ir deleggjusi Tirgotaju sava varda norekinaties ar SSO par
miné&tajiem pakalpojumiem,;

2.1.4. SSO piedava un Tirgotajs ir tiesigs izveleties un piedavat saviem Lietotajiem
ar1 citus SSO piedavatus pakalpojumus. Pieejamo pakalpojumu veidus, cenu un
kartibu, kada pieteikties vai izbeigt pakalpojumu izmantosanu, SSO public€ sava
majas lapa.

3. Tirgotaja pienakumi un tiesibas

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Tirgotajs pazinojumus un informacijas pieprasijumus SSO sniedz ka tirgus zinojumus
SSO noradita veida un formata, izmantojot IS.

Tirgotajs normativajos aktos noteiktaja termina sniedz SSO tirgus zinojumu IS par
katru objektu un ta Lietotaju, kuru vajadzibam tiks uzsakta balanséSanas pakalpojuma
sniegSana. Tirgotajs atseviski zino par no elektroenergijas sistémas sanemtas un/vai
elektroenergijas sisttma nodotas elektroenergijas balanséSanas pakalpojuma
sniegSanu.

Tirgotajam ir pienakums vismaz vienu darba dienu iepriek§ inform& SSO par
balanséSanas pakalpojuma sniegSanas partraukSanu Lietotajam ar kartgja meéneSa
pirmo datumu.

Tirgotajs drikst pieteikt balans€Sanas pakalpojuma sniegSanu Lietotaja jauna objekta
vajadzibam teko$a menesa ietvaros.

Ja Lietotaja objekta jauna gener€josa iekarta tiek pieslégta paralelam darbam SSO
elektroenergijas sisteémai, tad Lietotaja objekts, par elektroenergijas sisttma nodoto
elektroenergiju, var tikt icklauts Tirgotaja balanséSanas apgabala ar atpakalejosu
datumu, bet ne vairak ka 30 dienas pirms Tirgotaja pazinojuma par balanséSanas
pakalpojuma sniegSanu sanemsanas. Tirgotajs pazinojumu nostita uz epasts@ .
Ja Tirgotajs sniedz elektroenergijas tirdzniecibas pakalpojumus majsaimniecibas
Lictotajiem vai ja Lietotajs, kas nav majsaimniecibas lietotdjs, ir deleggjis Tirgotaju
norékinaties par SSO sniegtajiem sadales sistémas pakalpojumiem, citiem
pakalpojumiem un obligata iepirkuma komponentém, tad Tirgotajam ir pienakums
pazinot SSO atbilstosi normativo aktu un 3.1. punkta prasibam par visiem objektiem,
par kuriem Lietotaju varda Tirgotajs veiks noré€kinus par SSO sniegtajiem sadales
sisttmas  pakalpojumiem, citiem pakalpojumiem un obligata iepirkuma
komponentém.

Sniedzot elektroenergijas tirdzniecibas pakalpojumu majsaimniecibas Lietotajiem,
Tirgotajs nodroSina normativajos aktos noteikto prasibu iev€roSanu attieciba uz
elektroenergijas tirdzniecibas ligumos majsaimniecibas Lietotdjiem ietveramajiem
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noteikumiem un datiem par sist€mas operatoru, elektroenergiju patéréjosajiem
objektiem un to piesléguma parametriem, ka arT normativajos aktos noteiktaja kartiba
informé Lietotaju par fizisko personu datu nodoSanu SSO saskana ar speka esoSiem
normativajiem aktiem par fizisko personu datu apstradi un aizsardzibu. Tirgotajs,
nododot Lietotaju personas datus SSO IS, apliecina, ka pastav tiesiskais pamats
attiecigo datu nodoSanai vai sanemsanai no SSO.

3.8. Tirgotaja pienakums ir neizpaust informaciju par piekluves tiesitbam IS treSajam
personam, ka ari nodroSinat efektivu aizsardzibu Sai informacijai, lai novérstu treSo
personu neatlautu piekluvi Tirgotaja datiem IS. Gadijuma, ja Tirgotajs nav veicis $aja
punkta noteikto pienakumu, SSO nav atbildigs par Tirgotdja zaud&jumiem, kas
radusies neatlautas piekluves IS rezultata. Informacijas tehnologiju sistému drosibas
noteikumi ir pievienoti Liguma pielikuma Nr. 3.

3.9. Tirgotajs ir atbildigs par piekluves tiesibam IS pieprasiSanu vai anuléSanu savam
pilnvarotajam personam, nodro§inot tam piekluvi tiem datiem, kas ir nepiecieSami
Liguma izpildei. Mainoties Tirgotaja pilnvarotajam personam, Tirgotajs pieprasa
nonemt vai pieskirt piekluves tiesibas IS, nosiitot informaciju uz epasts@ :
noradot vardu, uzvardu, personas kodu, e-pastu un telefona numuru, ka ari datumu,
no kura vai lidz kuram pieejas tiesibas ir nepiecieSamas.

3.10. Tirgotajs izmanto IS tikai tam paredz&tiem Tirgus zinojumiem, Datu apmainas
servisiem - datu un informacijas apmainai un ir atbildigs par visam ta veiktajam
darbibam IS.

3.11. Tirgotajam ir iesp&ja pieteikt SSO Pakalpojumus Lietotaja varda Tirgotaja
portala. Ja Tirgotajs sanem papira veida pieteikumus par SSO pakalpojumiem, tie
japiesaka SSO izmantojot IS.

3.12. Tirgotajam ir tiesibas Lietotdjiem piedavat izmantot SSO paSapkalposanas
Klienta portalu (e-st.lv), kas sniedz iesp&ju attalinati pieteikties SSO pakalpojumiem,
nodot skaititaju radijumus, atjaunot savu kontaktinformaciju, ka ari nodroSina
informaciju par objektu un patérina datiem.

3.13. Tirgotajam ir tiesibas pieprasit papildus datus SSO, kas nepiecieSami klientu
apkalpoSanai vai Tirgotaja piedavajumu izstradei. SSO ir tiesigs par individualajiem
pieprasfjumiem piemérot samaksu atbilstosi cenradim, kas publicéts Tirgotaju portala.

SSO pienakumi un tiesibas

4.1. SSO nodros$ina 11dz nakama ménesa 10. (desmitajam) datumam Tirgotaju ar mé&nesa
ikstundas patérina datiem par katru norékinu periodu. SSO ir pienakums informéet
Tirgotaju par cita Tirgotaja pazinojuma sanemsanu par elektroenergijas tirdzniecibu
Lietotaja objektam/iem atbilstoSi normativo aktu prasibam.

4.2. SSO ka Parzinis apstrada Tirgotaja Lietotaja fizisko personu datus, lai nodroSinatu:

4.2.1. Tirgotaju ar informaciju, kas nepiecieSama tirdzniecibas darjjumiem un
Lietotaja apkalpoSanas vajadzibam atbilstosi Liguma noteikumu izpildei vai
saskana ar Lietotaja piekriSanu, ko apstiprina Tirgotajs, pieprasot vai sniedzot
attiecigo informaciju IS;

4.2.2. SSO pienakumu izpildi saistiba ar elektroenergijas piegades partraukumu
planosanu un istenoSanu, elektrotikla avarijas vai bojajumu registréSanu un
novérSanu, komercuzkaites méraparatu uzstadiSanu, mainu, ka ari radijumu
registréSanu un patérina datu uzskaiti, elektrolinijas uzturéSanas darbiem saskana
ar normativajiem aktiem;

4.2.3. SSO ir tiesibas Klientu portala (e-st.lv) atspogulot Lietotajam Tirgotaja
pieprasijumus un pazinojumus par Lietotaja personas un objekta datiem.
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4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

SSO nodrosina Tirgotaja pilnvarotajam personam piekluves tiesibas (lictotaja vardu
un paroli) IS, atbilstosi pieprasijumam 3.9.punkta. SSO ir tiesigs ierobezot Tirgotaja
piekluvi IS, ja netiek ieveroti Liguma vai ta pielikumu noteikumi.

SSO nodrosina Tirgotajam papildus sisteéma-sist€éma piekluvi SSO aprékinu rindu un
ikstundu datu failu sanemsanai tikai par Tirgotaja Lietotajiem.

SSO Tirgotaju portala nodroSina aktualo informaciju par saistosajiem dokumentiem,
tirgus zinojumu formatiem (Deregulacijas datu apmainas standarts), datu apmainas
servisiem (SOA servisu lietoSanas rokasgramata) un atskaitém, ka ari citu jaunumu
vai aktualitasu atspogulosanu.

Par izmaipam IS Deregulacijas datu apmainas standarta, papildus SOA servisu
lietoSanas rokasgramata un atskaités SSO informé Tirgotaja kontaktpersonu uz e-
pasta adresi, vismaz divas ned€las pirms planoto izmainu veikSanas. Pusém
savstarp&ji vienojoties, var tikt noteikts cits izmainu veik$anas vai izstrades termins.
SSO nodrosina atbalstu IS un datu apstradei darba dienas SSO darba laika no
pirmdienas lidz ceturtdienai no 8:00 Iidz 17:00 un piektdienas no 8:00 lidz 15:45.
Tirgotajs jautajumus par IS darbibas trauc€jumiem vai nepieejamibu nosiita uz e-
pastu: epasts@ vai epasts2@ . SSO savlaicigi informé Tirgotaju uz
kontaktpersonas e-pasta adresi, ja tiek veiktas izmainas SSO darba laika.

SSO par planotiem IS atjaunosanas darbiem informé Tirgotaja kontaktpersonu uz e-
pasta adresi vismaz 1 (vienu) darba dienu ieprieks, ja tiek paredz&ta IS nepieejamiba
uz kadu laika periodu.

SSO nav atbildigs par Tirgotdja zaudgjumiem, kas raduSies saistiba ar
elektroenergijas piegades traucéjumiem.

SSO par individualiem Tirgotaja pieprasijumiem ir tiesigs pieprasit samaksu
atbilstosi cenradim, ko tas publicé Tirgotaju portala.

Elektroenergijas piegades partraukSana Lietotajam

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Ja Lietotajs liguma noteiktaja termina nav samaksajis Tirgotajam par izlietoto
elektroenergiju un/vai sapemtajiem sadales sistémas pakalpojumiem, citiem
pakalpojumiem un obligata iepirkuma komponentém, tad Tirgotajs bridina Lietotaju
par elektroapgades partraukSanu normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Ja Lietotajs bridinajuma noraditaja termipa nav norékinajies ar Tirgotaju, tad
Tirgotajs atbilstoSi normativo aktu prasibam ir tiesigs SSO pieprasit atslégt Lietotaja
elektroietaises, nostitot SSO atbilstosu Tirgus zinojumu. Pamatojoties uz Tirgotaja
pieprasijumu, SSO ir pienakums (iznemot Liguma 5.4. punktu) ne vé€lak ka 5 (piecu)
darba dienu laika pilnigi vai dal€ji atsledz Lietotaja elektroietaises. Ja Lietotaja
elektroietaiSu atslégsana ir saistita ar elektroenergijas piegades partraukSanu uz laiku
citiem lietotajiem, tad SSO atslégSanu veic 15 (piecpadsmit) darba dienu laika.
Gadijuma, ja Lietotajs nav veicis SSO izrakstito rékinu apmaksu noteiktajos terminos,
un §T iemesla dél Lietotajam ir partraukta elektroenergijas piegade, SSO nav atbildigs
par zaudéjumiem, kas radusSies Tirgotajam elektroenergijas piegades partraukuma dg].
SSO ir tiesibas atteikt Tirgotajam atslégt Lietotaja elektroietaises, ja elektroenergija
tiek pardota Pielikuma Nr.1 noteikta Lietotaja Tpasuma vai lietoSana esoSo objektu
elektroapgadei, normativajos aktos noteiktajos gadijumos, ka ari citu objektivu
iemeslu dg], e-pasta informgjot Tirgotaja kontaktpersonu par atteikuma iemeslu. Sada
gadijjuma SSO nav atbildigs par zaud@umiem, kas raduSies Tirgotajam
elektroenergijas piegades turpinasanas d€]. SSO ir tiesibas veikt izmainas Pielikuma
Nr.1. SSO par planotajam izmainam japazino Tirgotajam vienu ménesi pirms izmainu
stasanas speka, uz Tirgotaja kontaktpersonas e-pastu, nosiitot atjaunoto sarakstu.
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6. Norékinu kartiba

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Ja Tirgotajs sniedz elektroenergijas tirdzniecibas pakalpojumus majsaimniecibas
Lictotajiem vai, ja Tirgotajam ir delegéts pienakums Lictotaja, kas nav
majsaimniecibas lietotdajs, varda nore€kinaties par sadales sistémas pakalpojumiem,
citiem pakalpojumiem un obligata iepirkuma komponentém, un, ja Tirgotajs saskana
ar Liguma 3.1.punktu par to ir pazinojis SSO, tad SSO izraksta rékinu Tirgotajam par
Lietotajam sniegtajiem sadales sistémas pakalpojumiem citiem pakalpojumiem un
obligata iepirkuma komponenteém.

SSO izraksta rékinu Tirgotajam Iidz nakama ménesa 10. datumam par ieprieksgja
meénesT sniegtajiem pakalpojumiem, elektroniski nosiitot rékinu uz noradito Tirgotaja
kontaktpersonas e-pastu. SSO izrakstitajos rékinos, kas sagatavoti elektroniski,
personas paraksts tiek aizstats ar ta elektronisko apliecinajumu (autorizaciju). Rekins
tiks uzskatits par sanemtu nakamaja darba diena pec ta nosiitiSanas uz Tirgotaja
noradito e-pasta adresi. Tirgotajam ir pienakums lidz norékinu periodam sekojosa
meénesa pedgjai dienai apmaksat 6.1. punkta minéto rékinu uz rékina noradito bankas
kontu.

Ja Tirgotajs nav ieverojis Liguma noteikto samaksas terminu, SSO bridina Tirgotaju
par rékina apmaksas kavésanos, nosakot, ka, ja samaksa netiks sanemta 5 (piecu)
dienu laika, SSO ir tiesibas pieprasit Tirgotajam finanSu garantijas un informét ta
Lietotajus par maksajumu kavéSanos.

Ja ir pieprasitas finanSu garantijas, Tirgotaja pienakums ir 10 (desmit) darba dienu
laika nodroSinat finanSu garantijas norekinu perioda paredzama sist€mas
pakalpojumu, citu pakalpojumu un obligata iepirkuma komponensu maksajuma
apmera.

Ja Tirgotajs 10 (desmit) darbdienu laika péc SSO pieprasijuma nav iesniedzis finansu
garantijas, vai 10 (desmit) darbdienu laika no dienas, kad SSO izmantojis finansu
garantijas, tas neatjauno, SSO ir tiesibas vienpusgji izbeigt ar Tirgotaju noslégto
sistémas lietoSanas Iigumu un pieprastt atlidzinat radusos zaud&jumus. SSO informe
Lietotajus par nepiecieSamibu mainit Tirgotaju, ka ar1 laiku, no kura ir uzsakta
elektroenergijas piegade pedéjas garantétas piegades ietvaros. SSO Ligumu ir tiesigs
izbeigt ar eso$a menesa sakumu. SSO ir tiesibas veikt parada samaksas piedzinu
saskana ar normativajiem aktiem.

Punktos 6.3., 6.5. paredzétos pazinojumus SSO nosiita uz Liguma noradito Tirgotaja
kontaktpersonas e-pasta adresi, un tie tiek uzskatiti par sanemtiem nakamaja diena.

Ja Tirgotajs nav veicis kadu no maksajumiem Liguma noteiktaja termina, SSO ir
tiesibas aprékinat ligumsodu 0,15 % (nulle komats piecpadsmit procenti) no nokaveta
maksajuma summas par katru nokavéto dienu, tacu neparsniedzot 10% (desmit
procentus) no nokavéta maksajuma summas.

Ja Tirgotajs ir kavejis maksajumus pirms to ieskaitiSanas kart€ja rékina segSanai, SSO
ir tiesigs vispirms ieturét aprékinato ligumsodu.

7. Tirdzniecibas ierobeZojumi

7.1.

7.2.

Energétiskas krizes un elektroenergijas sist€mas bojajumu gadijumos SSO un
parvades sistemas operators ir tiesigs noteikt tirdzniecibas ierobezojumus saskana ar
normativajiem aktiem.

SSO ir tiesigs partraukt elektroenergijas tirdzniecibas darijumus, ja ir sanemta
informacija no parvades sisteémas operatora vai Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas
komisijas par Tirgotaja darbibas neatbilstibu normativo aktu prasibam. Saja gadijuma
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8.

10.

visiem Tirgotaja Lietotaju objektiem elektroenergija tiek nodroSinata p&dgjas
garantétas piegades ietvaros ar esosa vai nakosa ménesa 1. datumu, un tiek ierobezota
Tirgotaja piekluve IS. P&c tam, kad Tirgotajs sanémis atlauju atsakt elektroenergijas
tirdzniecibu, tam ir pienakums par to pazinot SSO.

Pretenziju iesniegSanas un stridu izskatiSanas kartiba

8.1. Pretenzijas par Liguma izpildi iesniedzamas rakstiska veida uz Liguma
kontaktpersonas e-pastu vai nosiitot pa pastu uz Liguma noradito rekvizitu sadalas
adresi.

8.2. Puses apnemas radusos stridus risinat parrunu cela. Ja parrunu veida stridu izskirt nav
iesp&jams, stridu risina normativajos aktos noteikta kartiba.

8.3. Kadam no Liguma noteikumiem zaudg€jot speku tiesibu aktu izmainu gadijuma,
Ligums nezaudé speku ta par€jos punktos, un $ada gadijuma Pusém ir pienakums
pieme&rot Ligumu atbilstosi speka eso$o normativo aktu prasibam.

Neparvarami, arkartéja rakstura apstakli

9.1. Puses tiek atbrivotas no atbildibas par dalgju vai pilnigu Liguma paredzgto saistibu
neizpildi, ja saistibu neizpilde radusies neparvaramu, arkart€ja rakstura apstaklu
rezultata, kuru darbiba sakusies p&c Liguma parakstiSanas un kurus Puses nevargja
ieprieks paredz&t un noverst.

9.2. Par neparvaramas varas apstakli nevar tikt atzits citu iesaistito personu saistibu
neizpilde, vai nesavlaiciga izpilde.

9.3. Tai Pusei, kas atsaucas uz neparvaramu, arkartéja rakstura apstaklu darbibu, 3 (tris)
kalendaro dienu laika par tiem japazino otrai Pusei, noradot iesp&jamo saistibu
izpildes terminu.

9.4. Ja neparvaramu, arkartgja rakstura apstaklu dé] Liguma izpilde aizkav€jas vairak ka
par 30 (trisdesmit) kalendarajam dienam, katrai no Pusém ir tiesibas vienpusgji
izbeigt Ligumu. Ja Ligums $ada karta tiek izbeigts, nevienai no Pusém nav tiesibu
pieprasit no otras Puses zaud€jumu atlidzibu.

Konfidencialitate

10.1. Katra Puse apnemas bez otras Puses ieprieks€jas rakstiskas piekriSanas
neizpaust treSajam personam jebkuru no otras Puses sanemtu informaciju, kas iegiita
Liguma darbibas laika un ko var pamatoti uzskatit par konfidencialu informaciju.
Katra Puse appemas izmantot §adu informaciju tikai 81 Liguma priekSmeta noteiktas
informacijas apmainas un pakalpojumu sniegSanai/sanemsSanai un veikt droSibas
pasakumus tas aizsardzibas nodrosSinasanai.

10.2. Par konfidencialu informaciju tiek uzskatita ne tikai informacija par SSO
un/vai Tirgotaja informacijas sisttmam, kas tiek sniegta §1 Liguma ietvaros, bet ar1 §1
Liguma saturs, citu ar §0 Ligumu saistitu dokumentu saturs, informacija, kas iegiita $1
Liguma izpildiSanas procesa, ka ar1 jebkura tehniska, komerciala un cita informacija
par otru Pusi un ta darbibu (turpmak teksta — ,,Konfidenciala informacija”).

10.3. Par konfidencialu informaciju Liguma izpratné netiek uzskatita informacija:
10.3.1. kas vienai Pusei bijusi likumigi zinama pirms otra Puse to iesniegusi;

10.3.2. kuru Puse pati ir izstradajusi, nebalstoties uz otras Puses iesniegto informaciju;
10.3.3. kura nokJuvusi publiskaja telpa, neparkapjot Saja Liguma noteiktos
konfidencialitates nosacijumus.



10.4. Sis Vieno$anas noteikumi neaizliedz Pusém bez otras Puses ieprieksgjas
rakstiskas piekriSanas sniegt Konfidencialu informaciju treSajam personam, ja to
paredz spéka esosie Latvijas Republikas normativie akti.

10.5. Puses apnemas nodroSinat Liguma noteikto konfidencialitates noteikumu
ievérosanu no savu darbinieku un Liguma izpild€ iesaistito personu puses. Tirgotajs
nodro$ina Liguma pielikuma Nr.4 noteikto “Specialo konfidencialitates noteikumu”
ieveéroSanu.

10.6. Ja Liguma darbibas laika kadai no Pusém kliist zinams neatlauts
Konfidencialas informacijas izpausanas gadijums, ta nekavgjoties rakstiski informé
par to otru Pusi.

10.7. Katra Puse ir atbildiga par Liguma un tas pielikumos paredzeto
konfidencialitates noteikumu parkapsanas rezultata radito zaud€jumu atlidzinasanu.
10.8. Konfidencialitates noteikumi ir speka Liguma darbibas laika un 10 gadus péc

Liguma izbeigSanas.
11. Fizisko personu datu aizsardziba

11.1. Pusei ir tiesibas apstradat no otras Puses iegiitos fizisko personu datus tikai ar
mérki nodrosinat Liguma noteikto saistibu izpildi, ka arT ieveérojot Eiropas Savienibas
un Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktas prasibas §adu datu apstradei un
aizsardzibai, taja skaita, bet ne tikai no 2018.gada 25.maija ievérot Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016.gada 27.aprilis) par fizisku
personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar
ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) prasibas.

11.2. Fizisko personu datu aizsardzibas noteikumi ir pievienoti Liguma pielikuma
Nr. 2 “Fizisko personu datu aizsardzibas noteikumi”.

12. Liguma termins un groziSanas kartiba

12.1. Ligums stajas speka ar ta abpus€jas parakstiSanas bridi un darbojas lidz ta
izbeigSanai.

12.2. Ligums ir noslégts uz nenoteiktu terminu.

12.3. Visi grozijumi un papildinajumi ir sagatavojami Pusém rakstiski vienojoties,

kas stajas spéka péc to abpusgjas parakstiSanas, pievienojami Ligumam ka pielikumi
un kliist par ta neatnpemamu sastavdalu. VienoSanas grozijumi nav janoformé
rakstveida, ja SSO groza Liguma pielikumu Nr.1, ka ari Liguma 12.7. punkta
noteiktaja gadijuma. Par grozijumiem Tirgotajs tiek informéts, nosttot SSO
vienpersonisku pazinojumu uz Tirgotaja kontaktpersonas e-pasta adresi.

12.4. Katra no Pusém ir tiesiga izbeigt §1 Liguma darbibu Liguma noteiktajos
gadijumos, ka ar vienpus€ji 2 (divus) meénesus ieprieks rakstiski inform&jot otru Pusi.
Ligumu var izbeigt ar1 rakstveida abam Pusém savstarpgji vienojoties.

12.5. SSO ir tiesigs izbeigt Ligumu saskana ar Liguma 6.5. punktu.

12.6. ST Liguma izbeigiana neatbrivo Puses no saistibu, kas tika nodibinatas
Liguma darbibas laika, izpildes pilna apmera, tostarp neatbrivo Tirgotaju no
pienakuma samaksat SSO par sniegtajiem pakalpojumiem.

12.7. Ja kadai no Pusém tiek mainits juridiskais statuss, Pusu parstavibas tiesibas,
atraSanas vieta, kontaktpersona vai citi rekviziti, tad ta nekavégjoties rakstiski pazino
par to otrai Pusei, nosiitot e-pastu Liguma 13.punkta min&tajam kontaktpersonam. Ja
Puses neizpilda $1 punkta noteikumus, uzskatams, ka otra Puse ir pilniba izpildijusi
savas saistibas, lietojot Liguma esoSo informaciju par otru Pusi. Liguma grozijumi
sada gadijuma netiek sagatavoti.



13. Kontaktpersonas

13.1. Liguma minétie informacijas pazinojumi nosttami S$adam Pusu

kontaktpersonam:
13.1.1. SSO kontaktpersonas:

13.1.1.1. Ikdienas atbalsts, pieprasijumu un Tirgus zigojumu apstrade: Vards

Uzvards, e-pasts: epasts@ , talrunis: +371
mob.talrunis: +371

13.1.1.2. Sadarbibas jautajumi, Liguma grozijumi, personas datu apstrades

skaidrojosie jautajumi: Vards Uzvards e-pasts: epasts@ , talrunis:
+371 , mob.talrunis: +371
13.1.2. Tirgotaja  kontaktpersona: vards, uzvards;e-
pasts: , talrunis: +371

14. Citi noteikumi

14.1. Ligums ir noslégts 2 (divos) eksemplaros latvieSu valoda, pa 1 (vienam)
eksemplaram katrai Pusei uz 15 (piecpadsmit) lapam (kopa ar pielikumiem), taja

skaita 4 (Cetri) pielikumi uz 7 (septinam) lapam.

14.2. Ligumam ir pievienoti $adi 4 (Cetri) pielikumi, kas ir Liguma neatpemama

sastavdala:

14.2.1. Pielikums Nr.1 “Lietotaja Tpasuma vai lieto§ana esoSie objekti, kuriem netiek

partraukta elektroapgade”;
14.2.2. Pielikums Nr.2 “Fizisko personu datu aizsardzibas noteikumi”;
14.2.3. Pielikums Nr.3 “Informacijas tehnologiju sistému drosibas noteikumi”;
14.2.4. Pielikums Nr.4 “Specialie konfidencialitates noteikumi”.

15. PuSu rekviziti

SSO: Tirgotajs:
Akciju sabiedriba ,,Sadales tikls” SIA ,, ”
Reg. Nr. 40003857687 Reg. Nr.
PVN reg. Nr. LV40003857687 PVN reg. Nr.
Adrese: Smerla iela 1, Riga, LV-1160 Juridiska adrese:
Pasta sttfjumu adrese:
Konts:
Banka:
SSO varda: Tirgotaja varda:

(paraksts, vards uzvards)

(paraksts, vards, uzvards)

(paraksts, vards, uzvards)


mailto:tirgotajiem@sadalestikls.lv
mailto:tirgotajiem@sadalestikls.lv

Pielikums Nr.1

Lietotaja ipaSuma vai lieto§ana esoSie objekti, kuriem netiek partraukta elektroapgade

Objekta nosaukums norékinu

sistemas

Skaidrojums, uz kadiem objektiem vél attiecas

Udens, kanalizacijas siiknis

Cietums

Kazarmas

Slimnica

Dzemdibu nams

Barenu nams

Katlu maja

Siltummezgls

Siltuma kameras

Kustibas drosibas ietaise

Luksofors, tunelis, parmijas, parmiju apsilde

Dzelzcela elektrifikacija

Stiknu stacija

CSP (Centralais siltuma punkts), kompresoru punkts, ugunsdzésibas
stkni

Udenstornis, siiknis

Polderu stiknu stacijas

Telekomunikaciju centrs

ATS (Automatiska telekomunikacijas stacija), sakaru aparatiira, sakaru
centrale

Radio un TV parraides €ka

Telekomunikaciju masts

Mobilo sakaru bazes stacija

AttiriSanas ietaises

Lidosta

Stacija Autobusu, tramvaju u.c. galapunkts, dispeceri, jahtu piestatne, glabsanas
stacija

Osta Jiras kara baze, juras spéku §tabs, jliras pasazieru osta

Depo Autobaze, ugunsdz€s€ju depo, tramvaju un trolejbusu depo

Baka

Gaisa satiksmes vadibas €ka

Militars objekts Komandpunkts, militara iestade

Pasvaldibas iestade

Valsts parvaldes iestade

Policija, muita, robeZpunkti

Tiesas €ka

Juridiskas konsultacijas, notaru birojs, advokatu birojs




Pielikums Nr. 2
Fizisko personu datu aizsardzibas noteikumi

SSO un Tirgotajs, Visparigas datu aizsardzibas regulas izpratné katrs atseviski ar1 ka
Parzinis, vai abi kopa — Parzini, apnemas ievérot Sos fizisko personu datu aizsardzibas
noteikumus (turpmak — Noteikumi) par sekojoso.

1. Definicijas

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

personas dati — jebkada informacija, kas attiecas uz identificétu vai identific§jamu
fizisko personu;

datu subjekts — fiziska persona, kuru var tiesi vai netiesi identificét;

personas datu apstrade — jebkuras ar personas datiem veiktas darbibas, ieskaitot
datu vakSanu, skatiSanos, registréSanu, ievadiSanu, glabasanu, sakartoSanu,
parveidoSanu, izmanto$anu, nodoSanu, parraidiSanu un izpauSanu, blok&Sanu vai
dzesanu;

Parzinis — SSO un Tirgotajs, kas nosaka personas datu apstrades noliikus un
ltdzek]us;

apstradatajs —persona , kura parzina varda apstrada personas datus;

uzraudzibas iestade — Datu valsts inspekcija.

2. Apstrades priekSmets

Parzina Lietotaju (taja skaita potencialo un iepriek$¢jo Lietotaju ) datu apstrade un ar datu
apstradi saistito elektronisko datu apstrade.

3. Personas datu apstrades mérkis un ilgums

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

Personas datu nodoSanas un apstrades mérkis ir elektroenergijas tirdzniecibas
darfjumu veikSanai un elektroenergijas Lietotaju apkalpoSanai, nepiecie$amas
informacijas savstarp&ja apmaina, taja skaita Lietotaju iesniegumu un pieteikumu
apstrade, sadales sistémas pakalpojumu apmaksas kartiba.

Personas dati tiek apstradati starp Parziniem noslégta Liguma darbibas laika.
Personas dati tiek glabati elektroenergijas piegades sniegSanas pakalpojuma laika
(t.sk. péc Liguma noteikta datu apmainas un sadales sistémas pakalpojumu
sniegSanas termina beigam v&l 10 (desmit) gadus), lai nodro$inatu kontroli un
pieeju Parzinim, lai pamatotu un pieraditu personas datu apstrades faktu. Ja Parzinis
maina personas datu glabaSanas terminus, tad tas rakstiski pazino otram Parzinim
mainitos datu glabaSanas terminus.

Saraksti, e-pastus, Tirgotaju pilnvaroto personu datus glaba 3 (tris) gadus péc
apstrades beigam.

4. Datu subjektu kategorijas

4.1.

Liguma ietvaros tiek apstradati sekojosSo fizisko personu kategoriju dati:
4.1.1. SSO pilnvaroto personu dati;
4.1.2. Tirgotaja pilnvaroto personu dati;
4.1.3. Lietotaji, kas sanem elektroenergiju un norékinas par elektroenergijas piegadi;
4.1.4. Potencialie Lietotaji, interesenti;
4.1.5. SSO sadales pakalpojuma sanemgji;
4.1.6. Tresas personas, kuru datus iesniedz Parzinis;
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4.1.7. Tresas personas, kuras Parzina varda iegiist informaciju.
5. Personas datu veidi:

Liguma ietvaros tiks apstradati sekojoSie personas datu veidi: vards, uzvards, personas
kods, e-pasts, talruna numurs, deklaréta dzives vietas adrese, objekta adrese, liguma rékina
nositiSanas adrese (korespondences adrese), skaititdja Nr., skaititdja radijuma iegiiSanas
veids, skaititaja radijums, objekta kadastra numurs, piesléguma adreses tehniskie parametri,
piesléguma statuss, patérina dati (meénesa nor€kinu dati), slodzes profils (ikstundas), aprékins
(summas, numurs, detalizacija pa komponentém), pakalpojumu veids.

6. Personas datu apstrades raksturs

6.1. Liguma ietvaros tiks veiktas sekojoSas darbibas ar personas datiem: skatiSana,
vakSana, registréSana, ievadiSana, glabaSana, sakartoSana, laboSana, izmanto$ana,
nodoSana, parraidiSana, izpausana, blok&sana, dzésana.

6.2. Personas dati tiks apstradati elektroniski, attalinati piekliistot SSO informacijas
sisttmam, pec piekluves kontu izveidoSanas Tirgotaja pilnvarotajam personam .

6.3. Parzinis bez otra Parzina ieprieksgjas rakstveida atlaujas nav tiesigs (izpemot
gadfjumus, kad to paredz spéka esoSie Latvijas Republikas normativie akti) sniegt
treSajam personam (iznemot tas tre$as personas, kuras iegist informaciju Parzinu
varda) jebkadu informaciju, kas satur So Noteikumu 5.punkta noraditus datus,
informaciju, kas saistita ar Noteikumu 5.punkta noraditiem datiem, un jebkuru citu
informaciju no Parzina sisttmam.

7. Tehniskie un organizatoriskie pasakumi personu datu aizsardzibas nodroSinasanai

7.1. Parzini neveic personu datu apstradi citadi, ka vien saskapa ar Ligumu, So
Noteikumu noteikumiem, fizisko personu datu apstradi regulgjoso normativo aktu
prasibam, taja skaita Visparigas datu aizsardzibas regulas prasibam.

7.2.  No Parzinu puses veikt datu apstradi ir tiesigas tikai fiziskas personas, kuras
Parzinis pilnvaro veikt datu apstradi un kuram péc Parzipa pieprasijuma tika
izveidoti lietotaju konti Parzinu informacijas sisteémas.

7.3. Parzinim pienakums 1 (vienas) darba dienas laika pazinot otram Parzinim par
izmainam savu pilnvaroto personu saraksta.

7.4. Tirgotaja pilnvarotas personas ir tiesigas piekliit SSO informacijas sisteémai tikai lai
veiktu $o Noteikumu 6.1.punkta noraditas personu datu apstrades darbibas, kas
nepiecieSamas Liguma saistibu izpildei.

7.5.  SSO pilnvarotas personas ir tiesigas pieklut Tirgotaja informacijas sisteémai tikai lai
veiktu So Noteikumu 6.1.punkta noraditas personu datu apstrades darbibas, kas
nepiecieSamas Liguma saistibu izpildei.

7.6. Datu apstrade notick informacijas sistémas, kuras datu apmainas drosiba tiek
nodroSinata, veicot datu parraides SifréSanu. Parzinu pilnvarotads personas var
pieklut informacijas sisttmam attalinati atbilstoSi Liguma noteiktajam drosibas
prasibam. Nemot véra, ka informacijas sisttmam var pieklut attalinati, personu datu
apstrade notiek nepartraukti 24 (divdesmit Cetras) stundas diennakti.

7.7. Parzinis nodroS$ina, ka Parzina pilnvarotas personas, kuras tiek iesaistitas personas
datu apstradg, rakstveida apnemas nelikumigi neapstradat personu datus, taja skaita,
bet ne tikai: nelikumigi neizpaust, neparrunat, nenodot Parzina darbiniekiem vai
parstavjiem, ka ar1 jebkuram citam tresajam personam, nelikumigi neglabat personu
datus, ka ar1 neveikt jebkuras darbibas ar personu datiem, kas ir arpus Parzina
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8.

9.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

pieskirta pilnvarojuma. Personu, kas veic datu apstradi, pienakums ir neizpaust un
neapstradat personas datus ari péc darba tiesisko vai citu Liguma noteikto attiecibu
izbeigSanas.

Parzinis veic pasakumus personas datu apstrades informacijas sistému un
pakalpojumu nepartrauktas konfidencialitates, integritates, pieejamibas un noturibas
nodro§inasanai saskana ar Pielikumu Nr.3 “Informacijas tehnologiju sistému
dro§ibas noteikumi”.

Parzinis veic pasakumus aizsardzibas pret fiziskas iedarbibas raditu personas datu
apdraud&jumu nodros§inasanai saskana ar Pielikumu Nr.3 “Informacijas tehnologiju
sistému dro$ibas noteikumi”.

Gadijuma, ja ir noticis fizisks vai tehnisks negadijums, Parzinis nodroSina personu
datu pieejamibas un piekluves atjaunosanu saskana ar Pielikuma Nr.3 aprakstito
procediiru.

Parzinis veic tehnisko un organizatorisko pasakumu efektivitates testéSanu,
izvertéSanu un novertésanu, lai nodrosinatu apstrades drosibu saskana ar Pielikumu
Nr.3 “Informacijas tehnologiju sistému drosibas noteikumi”.

Parzina pienakumi un tiesibas

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Parzinis nodroSina, ka vina tehniskie lidzekli lauj nekavéjoties péc pazinojuma no
otra Parzina sanemsSanas veikt nepiecieSamas darbibas, lai izpilditu So Noteikumu
12. un 13. punkta noteiktos pienakumus.

Parzinis nodroSina atbildes uz pieprasijumiem, kas saistiti ar Visparigas fizisko
personu datu aizsardzibas regulas III nodala paredz&tajam datu subjektu tiestbam.
Parzinis nodroS$ina, ka apstradei tiek nodoti tikai tadi personas dati, kuru apstradei ir
likumigs pamats.

Parzinis 1isteno atbilstoSus tehniskus un organizatoriskus pasakumus, lai
nodroSinatu, ka tiek apstradati tikai tadi personas dati, kas ir nepiecieSami katram
konkrétajam apstrades nolikam.

Riciba datu aizsardzibas parkapuma gadijuma

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Personu datu aizsardzibas parkapums ir jebkura veida neatlauta personu datu
apstrade, datu izpauSana, datu noplide fiziska vai tehniska negadijuma rezultata.
Parzinim, tiklidz tam kluvis zinams personas datu aizsardzibas parkapums
nekavejosi 1 (vienas) stundas laika no parkapuma konstatéSanas briza, pazino par to
otram Parzinim, nosiitot informaciju par parkapumu (parkapuma biitiba, notikSanas
laiks, konstateéSanas laiks utt.) uz otra Parzinpa Liguma 13. punkta noradito e-pastu
un pazinojot telefoniski attiecigajai kontaktpersonai.

Personas datu aizsardzibas parkapuma gadijuma, Parzinis nekav€josi un ne velak ka
72 stundu laika no briza, kad parkapums tam kluvis zinams, pazino par personas
datu aizsardzibas parkapumu uzraudzibas iestadei, iznemot gadijumus, kad ir maz
ticams, ka personas datu aizsardzibas parkapums varétu radit risku fizisku personu
tiesibam un brivibam.

Gadijuma, ja personas datu aizsardzibas parkapums varétu radit augstu risku fizisku
personu tiestbam un brivibam, Parzinis nekav@josi pazino datu subjektam par
personas datu aizsardzibas parkapumu.
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10. Apstradataju piesaiste

10.1.

Piesaistot personu datu apstradataju datu apstradei Parzipa varda, Parzinis nosaka
apstradatajam pienakumu ieverot visus Sajos Noteikumos noteiktos datu aizsardzibas
noteikumu nosacijumus. Ja mingtais apstradatajs nepilda savus datu aizsardzibas
pienakumus, Parzinis paliek pilniba atbildigs par apstradataja pienakumu izpildi.

11. Atbildiba

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Parzinis ir atbildigs par kait€jumu, kas nodarits ar apstradi, ja tas nav izpildijis
Liguma, sajos Noteikumos un/vai Visparigaja datu aizsardzibas regula paredz&tos
pienakumus, kas konkréti adreséti Parzinim, vai ja Parzinis ir rikojies neatbilstigi
vai pret&ji otra Parzina likumigiem noradijumiem.

Parzini atbrivo no atbildibas, ja tas pierada, ka nekada veida nav atbildigs par
notikumu, ar ko nodarits attiecigais kait€jums.

Ja Parzinis par nodarito kait€§jumu pilna apmeéra ir izmaksajis kompensaciju,
Parzinis ir tiesigs no otra Parzina par kait€§jumu pieprasit kompensacijas dalu, kas
atbilst to atbildibas apméram saskana ar Noteikumu 11.1. nosacijumiem.

Parzinis par katru personas datu aizsardzibas parkapumu atlidzina parkapuma
rezultata otram Parzinim nodaritos zaud&jumus.

12. Personas datu laboSana vai apstrades ierobezZoSana

13.

14.

12.1.

13.1.

13.2.

13.3.

14.1.

Parzinis, sanemot no datu subjekta pieprasijumu par vina personas datu laboSanu
vai apstrades ierobezoSanu, nekavéjoties pazino otram Parzinim par nepiecieSamibu
dalgji izbeigt konkréta datu subjekta personas datu apstradi un/vai veikt attiecigus
labojumus datu subjekta personas datos. Parzinis, sapemot pazinojumu,
nekavéjoties izpilda pazinojuma noteikto.

Personas datu apstrades izbeigSana

Parzinis nav tiesigs turpinat veikt personu datu apstradi, taja skaita datu glabasanu
péc Liguma izbeigSanas vai pec datu apstrades, t.sk. glabaSanas mérka
sasniegSanas, atkariba no ta, kur§ no nosacijumiem iestajas atrak.

P&éc personas datu apstrades pabeigSanas Parzinis péc otra Parzipa pieprasijuma
nodod Parzinim atpakal un/vai dz€$/iznicina visus Parziga riciba esoSos personu
datus un to kopijas, kas ir Parzina nodoti un otra Parzina iegtiti Liguma darbibas
laika.

Parzinis, sanemot no datu subjekta pieprasijumu par vina personas datu apstrades
izbeigSanu, nekav€joties pazino otram Parzinim par nepiecieSamibu izbeigt
konkréta datu subjekta personas datu apstradi. Parzinis, sanemot pazinojumu,
nekavgjoties izbeidz konkréta datu subjekta personas datu apstradi un visus iegiitos
datu subjekta personas datus nodod otram Parzinim un/vai dz&8/iznicina.

Stridu izskatiSana un jurisdikcija

Visi stridi kas saistiti ar fizisko personu datu aizsardzibu un So Noteikumu
piemérosanu un spéka esamibu, ja tos nav iesp&jams izskirt Parziniem vienojoties,
tiek izskatiti tiesa Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.
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Pielikums Nr. 3

Informacijas tehnologiju sistemu drosibas noteikumi

1. SSO Liguma darbibas termina nodroSina Tirgotajam drosu un Sifrétu datu parraidi pie
SSO datu parraides tikla, Pusém vienojoties par tehnologisko risinajumu.
2. Informacijas apmaina par Liguma priekSmeta min&tas informacijas apmainas dro$ibu

tiek nodroSinata tikai ar Liguma noteikto kontaktpersonu starpniecibu, ievérojot informacijas
apmainas veidu (pieméram, Sifréts e-pasts, SSO pieteikumu apstrades sist€ma), kas nodrosina
tas konfidencialitati, integritati un pieejamibu.

3. Puses ir atbildigas par savu darbinieku veiktajam darbibam, kas vérstas uz
informacijas tehnologiju sistému drosibas apieSanu vai bojasanu.

4. Puses ir atbildigas par to, ka darbibas IS tiek veiktas tikai tada apjoma, lai nodro$inatu
Liguma priekSmeta izpildi.

5. Liguma darbibas laika Tirgotaja pilnvarotajam personam SSO izveido IS lietotaja
kontus uz noteiktu laika periodu, bet ne ilgaku par Liguma darbibas terminu, nodroSinot
Tirgotajam pieeju SSO valdijuma vai IpaSuma esos$ai IS produkcijas un testa videi.

6. Tirgotaja pilnvarotajam personam izveidotais lietotaja konts ir unikals, un Tirgotajam
ir pienakums nodros$inat uzraudzibu par lietotaja konta lietoSanu, glabasanu un neizpausanu.

7. Ja Tirgotaja pilnvarota persona, kurai ir izveidots lietotaja konts, partrauc darba
attiecibas un/vai saistibas ar Tirgotaju, Tirgotajs nekavgjoties par to pazino SSO.

8. Pielietojot Tirgotaja valdijuma esoSus tehniskos vai programmatiras lidzeklus,
Tirgotajs uznemas atbildibu par So lidzeklu sastava ietilpstoSo operétajsistemu drosibas
atbilstibu, pielieto atjauninatus pretvirusu aizsardzibas lidzeklus un nodroSina adekvatas
fiziskas drosibas kontroles Liguma darbibas laika.

9. Tirgotajs appemas pielietot SSO noraditu papildus IS droSibas aizsardzibas
programmatiiru un tas uzturéSanu Liguma saistibu izpildes termina, ja tadu pieprasa uzstadit
SSO. Programmatiiras izmaksas sedz SSO.

10. Tirgotajs apnemas nodrosinat SSO iesp&ju pastavigi uzraudzit Tirgotajam nodotas
informacijas IS drosibas pasakumu ievéro$anu. Sai sakara, Tirgotajs apnemas nodrosinat SSO
iesp&ju jebkura laika, ja tas rakstveida par to inform&jis Tirgotaju vismaz 2 (divas) darba
dienas ieprieks, Tirgotaja parstavja klatbiitné parbaudit Tirgotaja darbibu ta atrasanas vai
Liguma izpildes sniegSanas vieta, tai skaita, iepazities ar dokumentiem, pielietotiem tehniskas
un programmatiras lidzekliem, ka ar1 pieprasit no Tirgotdaja informaciju, kas saistita ar
Liguma izpildi.

11. Tirgotajs pirms programmatiiras koda vai ta dalas piegades veic IS droSibas
ievainojamibu parbaudes.
12.  Liguma izpild€ jabut noverstam visam IS dros§ibas ievainojamibam, kas ir starp

"OWASP Top 10" (https://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP_Top_Ten_Project).
SSO konstatgjot neatbilstibas, Tirgotajs par saviem lidzekliem tas novers vélakais 30
(trisdesmit) kalendaro dienu laika.

13. Tirgotajam ir pienakums iepazistinat savas pilnvarotas personas un/vai Tirgotaja
parstavjus, kas nodroSina Liguma noteikto Liguma priekSmeta izpildi, ar STm IS drosibas
prasibam.

14.  Ja Tirgotajam ir aizdomas par droSibas incidentu vai Liguma mingto IS droSibas
noteikumu parkapumu, Tirgotajs nekavéjoties informeé par to SSO epasts2@ vai
pazinojot telefoniski SSO kontaktpersonai.
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Pielikums Nr. 4
Specialie konfidencialitates noteikumi

1. Tirgotajs informacijas apmaina, izmantojot piekluvi SSO IS veiks tikai un vienigi tas
personas (Tirgotaja pilnvarotas personas), kuram tiks pieskirtas SSO IS lietosanas tiesibas.

2. Jebkura informacija, kas ir iegita no SSO IS ir SSO komercnoslépums un konfidenciala
informacija (turpmak — Konfidenciala informacija) un nedrikst tikt izpausta treSajam
personam, taja skaita jebkuriem citiem Tirgotaja darbiniekiem.

3. Izmantot no SSO IS iegiito informaciju drikst tikai un vienigi Liguma paredz&tiem
mérkiem — elektroenergijas tirdzniecibas darfjumu veikSanai un elektroenergijas Lietotaju
apkalpoSanai, nepiecieSsamas informacijas savstarp&ja apmaina, taja skaita Lietotaju
iesniegumu apstrade un sadales sistémas pakalpojumu apmaksas kartiba.

4. Tirgotajs nodroSina, ka ta pilnvarotas personas, kuram ir pieskirta piekluve SSO IS,
neizpaudis, neparrunas, nenodos citiem Tirgotaja darbiniekiem vai parstavjiem, ka ari
jebkuram citam treSajam personam, jebkuru no SSO IS iegiito informaciju, taja skaita, bet ne
tikai informaciju par SSO Klientiem — fiziskajam un juridiskajam personam, iznemot
gadijumu, ja $adas informacijas nodosanu paredz spéka esosSie normativie akti.

5. Tirgotajs apnemas veikt darbibas, kas ir veérstas uz Konfidencialas informacijas
aizsardzibas nodroSinaSanu, taja skaitd nodro$inas, ka piekluve SSO IS ir liegta jebkuram
personam, kam nav pieskirta piekluve SSO IS.

6. Tirgotajs nodroSina, ka neviens no Tirgotaja darbiniekiem vai parstavjiem nemudinas un
neveicinas personas, kam ir pieskirta piekluve SSO IS, nodot, nokopét, pavairot, vai jebkada
cita veida izpaust Konfidencialo informaciju.

7. SSO ir tiesibas veikt konfidencialitates nosacijumu ievéroSanas parbaudi.

8. Konfidencialas informacijas izpauSanas gadijuma, Tirgotajam ir pienakums nekavgjoties
pazigot par parkapumu SSO, darot zinamus visus zinamos konfidencialitates noteikumu
parkapSanas apstaklus.

10. Pamudinasana izpaust Konfidencialo informaciju, Konfidencialas informacijas izpauSana
un sagemsana ir uzskatama par parkapumu un ir sodama saskana ar Latvijas Republika speka
esoSiem normativiem aktiem.

11. Liguma noteikto konfidencialitates noteikumu parkapsSanas gadijuma SSO ir tiesibas
pieprasit radito zaud&jumu atlidzibu.
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